
 
 

        CENTRO STUDI SUPERIORI s.r.l. 
    BERGAMO  –  VIA G.B. MORONI, 255 
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Circolare n. 56        Bergamo, 4 febbraio 2010 

 
 
Gentilissimi Genitori, 
 
con la presente Vi informiamo che la Regione Lombardia ha reso disponibile il Buono 
Scuola per l’anno scolastico 2009/2010. 
 
Da quest’anno i buoni cartacei sono stati sostituiti da “buoni virtuali” che potranno essere 
utilizzati direttamente on line. 
 
Si ricorda che il Buono Scuola è utilizzabile esclusivamente per il pagamento della retta 
scolastica, pertanto aprendo un’apposita pagina internet da casa o, qualora non fosse 
possibile, recandosi presso l’Amministrazione della Scuola di appartenenza da lunedi 
a venerdi dalle ore 10.00 alle ore 12.00. 
 
Per utilizzare il Buono è necessario attenersi alla seguente procedura: 

1. collegarsi al sito www.scuola.dote.regione.lombardia.it; 
2. entrare con UserID e Password utilizzati per la richiesta della Dote o con la CRS e il 

PIN; 
3. cliccare il bottone “Buoni Virtuali”; 
4. leggere l’informativa che si apre nell’apposita finestra e cliccare sul bottone 

sottostante; a questo punto sarà possibile visualizzare il nome del figlio/dei figli 
beneficiario/i; 

5. selezionare il beneficiario/intestatario del buono; 
6. cliccare sul bottone “Utilizza Buono”; 
7. apparirà una conferma a video dell’avvenuto utilizzo del buono, che potete 

stampare (quale ricevuta/conferma dell’utilizzo del buono). 
 
E’ indispensabile, nel caso in cui Vi rivolgiate alla Scuola di appartenenza, 
portare con sé la propria CRS (anche senza PIN) poiché necessaria per essere 
identificati dal sistema e per autorizzare il pagamento del buono. 
 
Per qualsiasi chiarimento e/o problema che dovesse sorgere in merito a questa nuova 
modalità di utilizzo dei buoni potete contattare il numero verde 800.318.318, attivo da 
lunedi a sabato dalle ore 8.00 alle ore 20.00, oppure inviare una e_mail all’indirizzo 
dotescuola@regione.lombardia.it. 

 
Cordiali saluti 
 
 
                L’Amministrazione 
            Centro Studi Superiori srl 
 


