
 

 
CIRCOLARE N. 90       Bergamo, 19 novembre 2025  
 
 
AGLI STUDENTI, AI LORO GENITORI E A TUTTI I DOCENTI 
 
 

OGGETTO: Precisazione prenotazione pasti mensa 

Con riferimento alle tempistiche di disdetta del servizio mensa, informiamo tutti i 
fruitori dell’app o del portale Easy Lunch 3.0 che l’annullamento delle prenotazioni 
dei pasti è possibile entro e non oltre le ore 15:00 del giorno precedente 
all’erogazione (per i pasti riferibili alla giornata di lunedì si terrà conto della scadenza 
al venerdì precedente). 

Approfittiamo per ricordare che, qualora si renda necessaria un’assistenza in fase di 
prenotazione, è disponibile un canale whatsapp attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 
14.00 alle ore 16.00 dove potrete inoltrare le vostre domande.  
Il numero da contattare è: +39035512691 (da salvare necessariamente anteponendo 
+39). Riceverete una risposta immediata in chat, oppure, nel caso di problematiche 
più complesse, sarete ricontattati telefonicamente. 
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